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1. Introducción Claudia López Hernández, en cumplimiento de la legislación colombiana 
vigente en materia de protección de datos personales, en especial la Ley 1581 de 2012 y 
sus decretos reglamentarios, establece la siguiente Política de Tratamiento de Datos 
Personales (en adelante, la "Política") con el fin de garantizar el adecuado manejo de la 
información de las personas que han otorgado su autorización para el tratamiento de sus 
datos personales. 

2. Principios Rectores El tratamiento de los datos personales recolectados, almacenados, 
usados y transmitidos por Claudia López Hernández se regirá por los siguientes principios: 

• Legalidad: El tratamiento de los datos personales se realizará conforme a las 
disposiciones legales vigentes en Colombia. 

• Finalidad: Los datos personales serán utilizados exclusivamente para los fines 
autorizados por sus titulares. 

• Libertad: El tratamiento de datos personales solo se realizará con el consentimiento 
previo, expreso e informado del titular. 

• Transparencia: Se garantizará al titular el derecho a obtener información clara y 
detallada sobre sus datos y el tratamiento que se les da. 

• Seguridad: Se garantizará la protección de los datos personales a través de medidas 
de seguridad técnicas, administrativas y organizacionales. 

3. Finalidad del Tratamiento de Datos Claudia López Hernández podrá recolectar, 
almacenar, administrar y utilizar los datos personales de los titulares con los siguientes 
propósitos: 

• Administrar bases de datos de personas vinculadas a sus iniciativas (colaboradores 
y aliados estratégicos). 

• Enviar comunicaciones relacionadas con eventos, proyectos, campañas y 
actividades desarrolladas. 

• Realizar estudios estadísticos e investigaciones. 



 

• Difusión, promoción, convocatorias y cualquier comunicación para difundir 
información, promocionar o incentivar la participación en los eventos, proyectos, 
campañas y en general, cualquier actividad que desarrolle. 

• Cumplir con requerimientos legales o contractuales que impliquen el tratamiento de 
datos personales. 

4. Derechos de los Titulares De acuerdo con la normativa vigente, los titulares de los datos 
personales tienen los siguientes derechos: 

• Conocer, actualizar y rectificar sus datos personales. 

• Solicitar prueba de la autorización otorgada para el tratamiento de sus datos. 

• Ser informados sobre el uso que se le ha dado a sus datos. 

• Presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio por infracciones 
a la normativa de protección de datos. 

• Solicitar la eliminación de sus datos personales cuando no se requieran para el 
cumplimiento de una obligación legal o contractual. 

5. Procedimiento para Corrección, Actualización o Eliminación de Datos Los titulares de 
los datos podrán ejercer sus derechos a través de los siguientes canales: 

• Correo electrónico: unsuscribe@conectateaqui.com 

Para solicitar la corrección, actualización o eliminación de datos personales, el titular 
deberá enviar una comunicación escrita indicando su nombre, tipo de documento, número 
de identificación, el dato a corregir o eliminar y las razones de la solicitud. La solicitud se 
responderá dentro de los 15 días hábiles siguientes a su recepción. 

6. Vigencia de la Política La presente Política entrará en vigencia a partir de su publicación 
y podrá ser modificada en cualquier momento.  


